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9. AKADEMIA LEGO - OŹ KONSTRUKTORA ŹO TWÓRCY HISTORII.  
    JAK TWORZYĆ ANżAĩUJĄCĄ  OŻźRTĉ ZAJĉĆ W OPARCIU O KLOCKI LEGO 

    (6 godzin szkol.,  7.11) 

    Warsztaty prowadził  Paweł Źobrzelecki, bibliotekarz, animator, trener, koordynator oraz  

    inicjator wielu projektów, ambasador Stowarzyszenia LABiB,  stypendysta MKiŹN                         

    w  dziedzinie upowszechniania kultury, Ogólnopolski Bibliotekarz roku 2Ńń8. 

Po zakoĔczonym szkoleniu diagnozowaliĞmy postawy i nastawienie bibliotekarzy, którzy 
brali udział w zajĊciach. 75 uczestników wypełniając ankietĊ ewaluacyjną udzieliło 
odpowiedzi na pytania dotyczące m.in. sposobu przekazywanych treĞci, przygotowania 
merytorycznego osoby przeprowadzającej szkolenie, ogólnych odczuć dotyczących spotkania.  

Ocena cyklu szkoleniowego Od juniora do seniora … 

- wypowiedzi uczestników pochodzące z ankiet ewaluacyjnych 

 

 
NA ILE W SKALI OD 0 DO 5 SZKOLENIE BYŁO WARTOĝCIOWE? 

w ogóle nie wartoĞciowe                                                                         bardzo wartoĞciowe 

1 2 3 4 5 

 

 

 1,3%  (1 os.) 10,7%  (8 os.) 88%   (66 os.) 

PROSZĉ OCENIĆ KOMPETENCJE MERYTORYCZNE TRENERA   
 NA SKALI OD 0 DO 5 

1 2 3 4 5 

  1,3%   (1 os.) 4%   (3 os.) 
 

94,7%  (71 os.)  

 

NA ILE W SKALI OD 0 DO 5  

TREĝĆ SZKOLENIA PRZEKAZYWANA BYŁA  W SPOSÓB ZROZUMIAŁY? 

1 2 3 4 5 

    
4%  (3 os.)    

 
96%  (72 os.) 

 

 TAK NIE 

Czy szkolenie zawierało ćwiczenia umoĪliwiające 
przećwiczenie zdobytej wiedzy?     

 

100% 

 

 

Czy szkolenie poszerzyło Twoje umiejĊtnoĞci? 

 

98,7%   

 

1,3%     

 

Czy zdobyte umiejĊtnoĞci wykorzystasz w pracy? 

 

98,7%   

 

1,3%     
 

CZY PODOBAŁO CI SIĉ SZKOLENIE/, DLACZEżO? 

 

 
 

 
 
Słowem do muzyki –  muzyka    

do słowa 

bardzo kompetentna prowadząca, niesamowicie profesjonalnie  

przekazywała informacje, dlatego z uwagą jej siĊ słuchało, 
warsztaty – rewelacja. UwaĪam, Īe był to czas bardzo miło           

i poĪytecznie spĊdzonyĄĄĄś  treĞci przekazywane w przystĊpny 
sposób stanowiły Ğwietną inspiracjĊ do  organizowania 
ciekawych wydarzeĔ w biblioteceś dowiedziałam siĊ jak                    
w ciekawy sposób włączyć muzykĊ  podczas  czytania, jak  

wzbudzić zainteresowanie ksiąĪką, jak uczyć – bawiącś 
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dowiedziałam siĊ w jakim sposób uatrakcyjnić zajĊcia  
wykorzystując proste  instrumenty  muzyczne słuĪące  

zobrazowaniu i udĨwiĊkowieniu tekstuś fantastyczna 
prowadząca, pełna energii i pasji. 

KsiąĪki i technologia 
- czyli jak wprowadzić dzieci w 
Ğwiat czytania z  pomocą nowych  
technologii 
 

wniosło duĪo nowych pomysłów do wykorzystania na 
zajĊciach z młodzieĪąś było bardzo wartoĞciowe, wiedza do 
wykorzystania na co dzieĔś bardzo mi siĊ podobało dlatego, 
Īe nie byłam jeszcze  na takim szkolenia, coĞ nowego, co 
moĪna wykorzystać w pracy;  duĪo ciekawych pomysłów 
nieangaĪujących  Ğrodków finansowych na zajĊcia z dziećmiś  
poznałam wiele nowych interesujących zagadnieĔ 
dotyczących nowych technologiiś  miła atmosfera, ciekawe 
wiadomoĞci, wspaniała prowadzącaś  było bardzo ciekawe   
i pouczająceś  ciekawe zagadnienia, wiele praktycznych 

przykładówś  było rzetelne i praktyczneś wiedza przekazana 

bardzo przejrzyĞcie na najwyĪszym poziomie. 
 

 
 

Rozwój i relacja 
 -  jak zaprojektować  warsztaty      

i wydarzenia w bibliotece dla całej 
rodziny 

było kreatywneś  dowiedziałam siĊ jak planować wydarzenia   
w bibliotece dla całej rodzinyś  było duĪo praktycznych 
wskazówek i informacjiś  lubiĊ zajĊcia z praktykami (2)ś 
szkolenie przeprowadzone w ciekawy sposób zawierające 
przykłady, zadania i prace w grupachś szkolenie podobało mi 
siĊ, poniewaĪ zostało przygotowane i poprowadzone w 

bardzo merytoryczny oraz rzeczowy sposóbś  moĪna było 
wymienić siĊ doĞwiadczeniamiś  ciekawe, urozmaicone, baza 

pomysłów. 
 

RĊkodzieło dla kaĪdego 
- instalacje artystyczne  

 w bibliotece   

szkolenie dynamiczne, angaĪująceś  było super. Wiedza 
praktyczna na pewno przyda siĊ w pracy w bibliotece. Pani 
prowadząca super kobieta. Atmosfera równieĪ przyjemnaś 
prowadząca w ciekawy sposób przekazała nam wiedzĊś 
najwaĪniejsza jest moĪliwoĞć ćwiczenia podczas szkolenia   
i tak było podczas tego spotkania, dlatego szkolenie dla mnie 

było bardzo wartoĞcioweś  szkolenie poszerzyło moją wiedzĊ 
dotyczącą instalacji artystycznychś szkolenie SUPźR. 
Mnóstwo nowych pomysłów na zajĊciaś szkolenie było 
przeprowadzone przez Panią doktor, która jest nie tylko 
teoretykiem ale teĪ praktykiem posiadającym ogromną pasją 
do zawodu. 

 

PodróĪ bohatera i inne sposoby 
opowiadania historii 

forma warsztatowa szkolenia. ŹuĪe zaangaĪowanie 
uczestników integrujące grupĊś szkolenie było bardzo 
ciekawe, na pewno niektóre formy pracy z czytelnikiem 

wykorzystamś  kompetentna prowadząca, ciekawa tematyka 
zajĊćś szkolenie podobało mi siĊ,  a wiadomoĞci uzyskane na 
nim  zostaną wykorzystane w pracy z czytelnikami. 
 

Z młodzieĪą – czy dla 
młodzieĪy?  czym jest autentyczne  

uczestnictwo młodych  w kulturze 
i jak je wypracować?  
 

merytoryczne i z potencjałem oraz z szeroką gamą inspiracjiś  
poznałam nowe formy pracy z młodzieĪą poniewaĪ szkolenie   
w duĪej czĊĞci opierało siĊ na  praktycznym wykorzystaniu 
zdobytej wiedzy; ciekawe pomysły i informacje przydatne   
w mojej pracyś  młodzieĪ to delikatny temat w bibliotekach, 

dlatego spotkania i warsztaty mające ją zachĊcić do 

przychodzenia (co i jak robić, jakie działania prowadzić, jak 
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organizować itp.) do biblioteki są potrzebneś  szkolenie 
przeprowadzone ciekawie, przedstawione zostały inspirujące 
pomysłyś najwaĪniejsze to to,  Īe odbyło siĊ w realnej 
grupie. MoĪliwoĞć obejrzenia i uczestnictwa w zabawach   
i grach dodatkowo uczyniła je atrakcyjniejszym,  

prowadząca bardzo miła, kompetentnaś było interesująceś 
 

Akademia LEGO 
od konstruktora do twórcy historii. 
jak tworzyć  
angaĪującą  ofertĊ zajĊć  
w oparciu o klocki lego 

 

 

ogromne zaangaĪowanie prowadzącego i jego pasja były   
zaraĨliweś  szkolenie bardzo twórcze, kreatywne, wiele 
ciekawych pomysłów do wykorzystania podczas pracy   
z ksiąĪkąś  interesujące, inspirujące, prowadzący Ğwietnyś 
szkolenie było kreatywne, mając do dyspozycji zestawy 
klocków LźżO otrzymaliĞmy fantastyczne scenariusze zajĊć 
dla młodszych i tych starszychś  szkolenie bardzo 
interesujące i ciekawe. 
 

 
CO NAJBARDZIEJ PODOBAŁO SIĉ NA SZKOLENIU? 

 

Słowem do muzyki –  muzyka              
do słowa 

wykorzystanie otaczających nas przedmiotów do stworzenia  
narzĊdzi pomocnych do zajĊć z dziećmiś  ćwiczenia 
rozgrzewające głos,  Ğwietna atmosfera, ciekawe 
zagadnienia, moc inspiracjiś  zajĊcia praktyczne, duĪa 
wiedza i entuzjazm prowadzącej,  wykorzystanie elementów 
muzyki, taĔca do zajĊć  z dziećmi, bawienie siĊ tekstem   
i muzyką,  wykorzystanie  na zajĊciach  umiejĊtnoĞci 
plastycznych,  przygotowanie aparatu mowy do pracy ze 

swoim głosem. 
 

KsiąĪki i technologia 
- czyli jak wprowadzić dzieci                 
w Ğwiat czytania z  pomocą 
nowych  technologii 

 

wszystkie pomysły mogliĞmy sami przetestować,  zajĊcia 
praktyczne (2)ś   poznanie nowych aplikacji, które mogą być 
wykorzystane na zajĊciach z dziećmiś  to, Īe w prosty   
i praktycznie bez-kosztowy sposób, a jednoczeĞnie bardzo 
ciekawy, moĪemy wprowadzić nowe technologie na zajĊcia              
z dziećmi i młodzieĪąś dostĊpnoĞć materiałów,  szkolenie 
było prowadzone w sposób bardzo jasny, konkretny, 
przekazano bardzo duĪo nowoczesnej wiedzy;  najbardziej 

podobały mi siĊ nowe moĪliwoĞci wykorzystania  kodów QR 
oraz tworzenie własnej gry przygodowejś  moĪliwoĞć 
zdobycia umiejĊtnoĞci praktycznych, wszystko było super,         
a najbardziej kostka 3D. 

 

 

Rozwój i relacja  
- jak zaprojektować  warsztaty                
i wydarzenia w bibliotece dla całej 
rodziny 

sposób prowadzenia szkolenia (3)ś  szkolenie prowadził 
praktyk, wymiana doĞwiadczeĔ (2), twórcze myĞlenie, 
ćwiczenia i gry, praca w grupach (3)ś  miła, luĨna atmosferaś 
ciekawe propozycje warsztatówś  ćwiczenia praktyczneś  
ruch, zmiana miejsc podczas ćwiczeĔś  otwartoĞć 
prowadzącej, indywidualne podejĞcie  do uczestników 

 

RĊkodzieło dla kaĪdego 
- instalacje artystyczne                          

w bibliotece   

inspirujące przykłady, duĪo materiałów do pracyś  zdobycie 
umiejĊtnoĞci robienia łapaczy snówś   ćwiczenia praktyczne 
(6)ś moĪliwoĞć sprawdzenie czy poradzĊ sobie   
z  prezentowanymi   technikami pracy, choć mało było 
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czasu;  bardzo wyczerpujący i ciekawy sposób przekazania 
wiedzyś  jak prowadzić zajĊcia, na co zwrócić  uwagĊ, jakie 
materiały  przygotować a nawet gdzie moĪna je kupićś  
prezentacja jak równieĪ zajĊcia praktyczne robienie łapacza  
snów, wycinanie ryby z papieru, malowanie róĪnymi farbami 
na flizelinieś  praca w grupach, moĪliwoĞć korzystania z 
całej masy  materiałów  przygotowanych przez prowadzącą 
szkolenieś  w szkoleniu podobało mi siĊ to, Īe było duĪo 
praktyki. Prowadząca podpowiadała wiele  dodatkowych  
pomysłów, sposobów na wykonanie danego zadania. 
 

PodróĪ bohatera i inne sposoby 
opowiadania historii 

forma prowadzenia szkoleniaś ciekawy sposób prowadzenia 
zajĊćś propozycje pracy z seniorami - karty, koĞciś ćwiczenia                    
i moĪliwoĞć sprawdzenia siĊ w storytellingu. Nowe  
pomysły, które mogĊ wykorzystać w pracy z czytelnikiemś  
umiejĊtny sposób prowadzenia szkolenia pozwolił 
uczestnikom  na swobodne  i twórcze wypowiedzi. 
 

Z młodzieĪą – czy dla młodzieĪy?   
czym jest autentyczne  

uczestnictwo młodych  
w kulturze i jak  

je wypracować?  
 

kompetencja prowadzącej, pomysły na nowe działania,  
wiedza praktycznaś współpraca, realne zadania do zrobienia, 
pomysły, kompetencje i stoicki spokój prowadzącej. Było 
super;  szkolenie prowadzone było w formie warsztatów, co 
dało  moĪliwoĞć przećwiczenia tego o czym mówiła 
prowadzącaś   garĞć nowych pomysłów (2), które mam 
nadziejĊ wykorzystać  w pracyś  zajĊcia warsztatowe w 
grupach, atmosfera, ćwiczeniaś wspólna analiza błĊdów jakie 
moĪemy popełnić w kontaktach z młodzieĪąś zabawy, 
zajĊcia umoĪliwiające przyciągniĊcie i zatrzymanie 
młodzieĪy  w biblioteceś  ciekawe pomoce do zajĊć             

o których nie wiedziałam. 
 

Akademia LEGO 
od konstruktora do twórcy historii. 
jak tworzyć  
angaĪującą  ofertĊ zajĊć  
w oparciu o klocki lego 

 

moĪliwoĞć sprawdzenia, dotkniĊcia i przetestowania gier, 

ksiąĪek, klocków. Wysłuchania praktyka z niesamowitą 
iloĞcią  pomysłów które kaĪdy moĪe wprowadzić w swojej 

pracy. Wielkie gratulacje dla Pana Pawła i podziw dla jego 
osiągniĊćś  moĪliwoĞć skonstruowania robota zaangaĪowanie 
prowadzącegoś  podejĞcie trenera. W bardzo ciekawy sposób 
pokazał jak klocki Lego mogą być uĪyte w bibliotece do 
szerzenia czytelnictwaś  połączenie ksiąĪki z ksiąĪkami 
Legoś ogrom pomysłów na róĪnego rodzaju zajĊciaś 
koncepcja łączenia czytelnictwa z grami i zabawąś wiedza 
merytoryczna prowadzącego, ciekawe pomysłyś sposób 
prowadzenia szkolenia przez trenera. 

 

 

CO NAJMNIEJ PODOBAŁO SIĉ NA SZKOLENIU? 
 

Słowem do muzyki –  muzyka              

do słowa  

wszystko było bardzo ciekaweś wszystko mi siĊ podobałoś                  
za krótkoś nie było takiej rzeczy (5) 

 

Rozwój i relacja –  

 jak zaprojektować warsztaty                 
i wydarzenia  w bibliotece dla całej 
rodziny 

wszystko siĊ podobałoś moĪe wiĊcej propozycji gierś 
szkolenie było za krótkieś zabrakło czasu na dyskusjĊ 
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RĊkodzieło dla kaĪdego 
- instalacje artystyczne w bibliotece   

wszystko było superś szkoda, Īe tylko jeden dzieĔ, zbyt 
krótki czas szkolenia poniewaĪ róĪnorodnoĞć pomysłów była 
ogromna i ciekawa; zbyt mało czasu na praktykĊś troszeczkĊ 
zbyt długa prezentacja, zbyt krótko trwało, Pani Joanna 
mogła podzielić siĊ z nami jeszcze wieloma ciekawymi 

pomysłamiś nie było zapowiedzi nastĊpnego. 
 

PodróĪ bohatera i inne sposoby 

opowiadania historii 

mała salaś opowiadanie historii - za mało czasu na 
stworzenie własnych opowiadaĔś szkoda, Īe zajĊcia nie 
trwały dłuĪej. 
 

Z młodzieĪą – czy dla młodzieĪy?  
czym jest autentyczne  

uczestnictwo młodych w kulturze  
i jak je wypracować?  
 

nie mam zastrzeĪeĔś wszystko było okś za szybko siĊ 
skoĔczyłoś nie znajdujĊ takiejś   za mało czasu na 
poszczególne ćwiczenia, miałam wraĪenie Īe czas bardzo 
goni prowadzącą, czĊĞć tematów nie została rozwiniĊta, 
moĪe to, Īe mało było pracy z ksiąĪką. 
 

Akademia LEGO 
od konstruktora do twórcy historii. 
jak tworzyć angaĪującą  ofertĊ 
zajĊć w oparciu o klocki lego 

było tak ciekawie Īe aĪ szkoda było koĔczyć spotkanieś 
szkolenie zbyt krótkie nie mam zdania na ten tematś  
wszystko było właĞciwie przygotowane. Nie mam 
zastrzeĪeĔ. 
 

 

CZY CHCIAŁBYĝ/ CHCIAŁABYĝ NAPISAĆ COĝ OD SIEBIE O TYM SZKOLENIU? 
 

Słowem do muzyki –  muzyka do 
słowa 

szkolenie pomogło mi dostrzec, Īe w kaĪdym z nas są ukryte 
umiejĊtnoĞci , które czasem odkryć i pokazać ś Od słowa do 
czynu – czas wykorzystać  zdobytą wiedzĊ na  „własnym 
podwórku” ś Pani prowadząca szkolenie posiada 
nieskazitelną dykcjĊ, przyjemnie było jej słuchać. 
 

KsiąĪki i technologia 
- czyli jak wprowadzić dzieci w 
Ğwiat czytania z  pomocą nowych  
technologii 

 

Bardzo ciekawe, Ğwietnie prowadzone. Bardzo serdecznie 
dziĊkuje organizatoromś wszystkie szkolenia i warsztaty 
prowadzone przez MonikĊ są bezkonkurencyjne  i warto brać               
w nich udział nawet w ciemno; szkolenie bardzo pomocne, 

wiĊcej takich szkoleĔś sposób przekazania na najwyĪszym 
poziomieś z wielką przyjemnoĞcią pojadĊ na nastĊpne 
szkolenie. 

 

Rozwój i relacja  
-  jak zaprojektować  warsztaty  i 
wydarzenia  w bibliotece dla całej 
rodziny 

dobrze, Īe są organizowane takie szkolenia, trenerka w łatwy   

i przystĊpny sposób pokazała jak promować swoje działania. 
szkolenie pozwoliło mi otworzyć siĊ na róĪne aspekty 
twórczego myĞlenia i pracy w grupach. Poznałam ciekawe 
tematy, projekty  i wydarzeĔ które realizowały biblioteki, 
poznałam nowe ćwiczenia i gryś  podziwiam zapał pani 

Beaty do organizacji wydarzeĔ; szkolenie bardzo 

wartoĞciowe. 
 

RĊkodzieło dla kaĪdego 
- instalacje artystyczne                 

w bibliotece   

szkolenie było bardzo dobre, choć na praktykĊ (ćwiczenia) 
było mało czasu. ChĊtnie wezmĊ udział w kolejnych, super 
zajĊciaś szkolenie poszerzyło moje zainteresowania  
i polecam kaĪdemu, pozwoliło na odstresowanie siĊ i było 
prowadzone w taki sposób, Īe udział w nim był prawdziwą  
przyjemnoĞciąś to zrozumiałe, Īe nasza praca w bibliotece 
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wciąĪ siĊ zmienia. Szukamy nowych pomysłów by 
zaciekawić czytelnika na tyle, aby do nas przyszedł, 
wypoĪyczył ksiąĪkĊ i ... wrócił. Żormy pracy które poznałam 
na szkoleniu pozwolą mi na  przeprowadzanie innych 
artystycznych spotkaĔ  w  bibliotece, podczas których kaĪdy 
wykona rĊkodzieło na marĊ swoich moĪliwoĞci i kaĪde 
bĊdzie piĊkne. ŹziĊkujĊ za moĪliwoĞć udziału w szkoleniuś 
uzyskałam wiele cennych  wskazówek jak zrobić coĞ          
z niczego  i zamierzam to wykorzystać w pracy zawodowej 
w swojej biblioteceś   cieszĊ siĊ, Īe tego typu szkolenie 
pojawiło siĊ w ofercie. Nie kaĪdy ma zmysł plastyczny               
i potrafi  wyczarować np. aranĪacjĊ na spotkanie autorskie. 
ŹostaliĞmy gotowe pomysły, które moĪemy zaadaptować                   
na własny uĪytekś  szkoda, Īe to szkolenie nie było 
dwudniowe. Mam niedosytś wiĊcej takich szkoleĔś  cała 
grupa zgodnie uznała Īe powinno trwać nawet dwa dni, 
szkolenie było bardzo przydatne do pracy w bibliotece, 
szczególnie teraz kiedy rozpoczĊły siĊ zajĊcia wakacyjne          

z dziećmi. Bardzo brakowało mi pomysłów jak eksponować 
prace wykonane  przez czytelników. ŹziĊkujĊ bardzoś 
uwaĪam, Īe zdobyta w trakcie szkolenia wiedza zostanie 
przez mnie wykorzystana w pracy  zawodowejś chciałabym 
jeszcze być na takim szkoleniu, prowadząca bardzo 
profesjonalna, wiele siĊ nauczyłam i mam zamiar to 
wykorzystać w pracy  z dziećmi. 
 

Z młodzieĪą – czy dla młodzieĪy?  
czym jest autentyczne  

uczestnictwo młodych  w kulturze  
i jak  je wypracować?  
 

bardzo ciekawe spotkanie warsztatowe, bardzo lubiĊ 
uczestniczyć w tego typu szkoleniach, które dają moĪliwoĞć 
wymiany doĞwiadczeĔ oraz zdobywania nowych  

umiejĊtnoĞciś dziĊkujĊ za umoĪliwienie mi wziĊcia udziału 
w szkoleniuś zajĊcia bardzo inspirująceś Było ciekawe   
i dające podpowiedzi do tworzenia własnych pomysłów.  
 

Akademia LEGO 
od konstruktora do twórcy historii. 
jak tworzyć angaĪującą  ofertĊ 
zajĊć w oparciu o klocki lego 

szkolenie rewelacyjne, bardzo ciekawe, Ğwietnie siĊ bawiłam   
i wróciłam z nowymi pomysłami i chĊcią do działaniaĄ, 
poprosimy o wiĊcej takich szkoleĔś  szkolenie bardzo 
przydatne  w pracy bibliotekarza. ChĊtnie wziĊłabym udział 
w podobnym szkoleniu.  
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Agnieszka Kukla-Rycąbel 
 

 

DOBRE SPRAWOZDANIE, CZYLI JAKIE? 

 – O PROJEKCIE SZKOLENIOWO-BADAWCZYM FRSI 

 

 

Żundacja Rozwoju SpołeczeĔstwa Informacyjnego zaprosiła osoby pracujące                         
w działach instrukcyjno-metodycznych do procesu badawczo-szkoleniowego, którego celem 
było wzmocnienie kompetencji w zakresie wsparcia rzeczniczego bibliotek gminnych                       
i powiatowych.  Cykl spotkaĔ, w którym miałam moĪliwoĞć uczestniczyć, trwał od marca               

do wrzeĞnia 2Ń22 r. WziĊli w nim udział  pracownicy bibliotek wojewódzkich z całego kraju. 
SpotykaliĞmy siĊ on-line na platformie Zoom, a pracĊ grupy koordynował Wojciech Wilk – 

psycholog, socjolog, absolwent Wydziału Psychologii UW i student Instytutu Socjologii UW, 

który zajmuje siĊ projektowaniem i realizacją badaĔ jakoĞciowych oraz statystyczną analizą 
danych iloĞciowych. 

 Pierwszym  krokiem realizowanym w ramach działania było zebranie z podległych 
merytorycznie bibliotek sprawozdaĔ do organizatorów za lata 2Ń2Ń-2021. Dostarczone 

dokumenty zostały poddane wnikliwej analizie, która wyłoniła obraz „typowego 
sprawozdania”. PrzeciĊtne sprawozdanie pisane było bezosobowo, brakowało w nim 
subiektywnoĞci. ObjĊtoĞciowo zajmowało do ńŃ stron. ŹuĪa czĊĞć bibliotek (7ń%)                           
na pierwszym miejscu zamieĞciła ogólną charakterystykĊ biblioteki i informacjĊ o aktach 
prawnych, na podstawie których działa. 93% instytucji wymieniło organizowane wydarzenia 

– niestety w wiĊkszoĞci przypadków zabrakło komentarza, w jakim celu były 
one organizowane i jakie korzyĞci niosą dla mieszkaĔców gminy. W sprawozdaniach czĊsto 
powtarzały siĊ informacje oŚ ksiĊgozbiorze (86%), dostĊpnym usługach cyfrowych (79%), 
współpracy z innymi instytucjami (79%), pozyskanych grantach (7ń%), działalnoĞci 
informacyjnej (6ń%). NieduĪa czĊĞć bibliotek (tylko 6%) zdecydowała siĊ na 
zaprezentowanie wskaĨników, a tylko 1 pokazała je na tle przeciĊtnych wartoĞci dla powiatu 
czy województwa.  Jedynie ńń% bibliotek wzbogaciło swoje sprawozdania o wykresy.                      
W analizie wiĊkszoĞci bibliotek brakowało ponadto zarysowania planów na przyszłoĞć,                    
czy teĪ przedstawienia potrzeb instytucji oraz postulatów wobec organu prowadzącego.                 

ŹuĪo dokumentów nie miało przemyĞlanej struktury, która nie byłaby oparta tylko                            
o poszczególne kategorie podejmowanych działaĔ (np. wypoĪyczenia, wydarzenia, udzielanie 
informacji). W niektórych przypadkach wiele do Īyczenia pozostawiała warstwa wizualna                  
i jakoĞć formatowania dokumentów. Ponadto w sprawozdaniach pojawiały siĊ zbĊdne 
informacje, które moĪna pominąć, takie jak wzmianki o naliczonych karach za przetrzymanie 
ksiąĪek, o podstawach prawnych dla działania biblioteki, zakresie obowiązków 
poszczególnych osób zatrudnionych w instytucji. 

Biblioteki rzadko decydowały siĊ na to, Īeby podawane dane liczbowe okrasić 
komentarzem. CzĊĞć dotycząca działalnoĞci kulturalnej polegała zazwyczaj na wymienieniu 

wydarzeĔ bibliotecznych w porządku chronologicznym. Zabrakło  wyjaĞnienia, w jakim celu 
były organizowane, a przecieĪ warto zaznaczyć, Īe przygotowywane przez biblioteki 

http://sbc.wbp.kielce.pl



SPRAWOZŹANIA I MATźRIAŁY ZA ROK 2Ń22 

 

 

~ 154 ~ 

 

wydarzenia kulturalne stanowią wartoĞć dodaną zarówno dla mieszkaĔców, jak równieĪ                  
dla samorządu (np. działalnoĞć popularyzująca region). Podobnie było w przypadku 
współpracy z innymi instytucjami – w sprawozdaniach biblioteki podawały z kim 
współpracowały, brakowało natomiast opowieĞci o tym, na czym ta współpraca polegała. 
Podsumowując – biblioteki podejmują wiele róĪnorodnych działaĔ, ale nie potrafią 
wykorzystać tego potencjału w sprawozdaniach. 

 Pisanie sprawozdaĔ do organizatora wypada w czasie, kiedy osoby zarządzające 
bibliotekami mają natłok innych obowiązków, takich jak przygotowanie sprawozdania                      
do MKiDN, czy uzupełnianie danych w Analizie Żunkcjonowania Bibliotek. Praca pod presją 
czasu moĪe wydawać siĊ przykrym obowiązkiem. Uczestnicy projektu podjĊli siĊ 
przygotowania pomocnego poradnika zawierającego przegląd dobrych praktyk, które warto 
uwzglĊdnić przy pisaniu sprawozdania, aby uzyskać jak najlepszy wynik. Zgodnie uznaliĞmy, 
Īe warto poĞwiĊcić czas i wysiłek na namysł nad koncepcją dokumentu, który bĊdzie 
opowiadał o działalnoĞci instytucji. Podstawą dobrze napisanego sprawozdania jest 
poprowadzenie zajmującej narracji (tzw. storytelling), która bĊdzie czymĞ wiĊcej niĪ tylko 
wykazem niepowiązanych ze sobą podrozdziałów. NaleĪy biblioteki przedstawić jako 
instytucje elastyczne, reagujące na bieĪąco na zapotrzebowanie swoich uĪytkowników. Warto 
takĪe podkreĞlić, Īe nie tylko umoĪliwiają dostĊp do ksiąĪek i promują czytelnictwo, ale takĪe 
stanowią centra społeczne, w związku z czym integrują lokalną społecznoĞć. Pełnią waĪną 
rolĊ w zapobieganiu wykluczeniu i izolacji społecznej, umoĪliwiają dostĊp do udziału 
w kulturze. Stanowią przy tym swojego rodzaju archiwum lokalne, które wspiera budowanie 
wspólnej toĪsamoĞci mieszkaĔców gminy czy miasta. Biblioteki mają swój udział                             
w wyrównywaniu róĪnic edukacyjnych. To instytucje nowoczesne, automatyzujące procesy, 
kompatybilne z cyfrowymi usługami administracji, a takĪe wspierające mieszkaĔców                             
w raczeniu sobie  z załatwianiem spraw urzĊdowych. 

Podczas spotkaĔ uczestnikom projektu udało siĊ wypracować szereg rekomendacji 
dotyczących tego, jak powinno wyglądać dobre sprawozdanie. Powinno ono być 
wyczerpujące, ale jednoczeĞnie zwiĊzłe, spójne i przejrzyste. NaleĪy umieĞcić w nim tylko                
te informacje, które faktycznie mogą zainteresować odbiorcĊ. W takich pismach istotna jest  

dbałoĞć o przestrzeganie zasad poprawnoĞci jĊzykowej i stylistycznej, a takĪe staranne 
sformatowanie tekstu. Aby treĞć dokumentu była czytelna i uporządkowana, warto zaopatrzyć 
go w spis treĞci i wyraĨnie wydzielić poszczególne sekcje. Źane statystyczne powinny 
zawierać komentarz, który naprowadzi odbiorców na wartoĞciowe spostrzeĪenia i wnioski. 

Źobrze jest dane liczbowe zilustrować wykresami. żraficzne przedstawienie danych pozwoli 
zobrazować zaobserwowane tendencje. Przy okazji prezentowania waĪniejszych wydarzeĔ 
bibliotecznych warto przedstawić je w kontekĞcie kierunków działania biblioteki                              
i realizowanych w danym roku celów oraz okreĞlić, jakie mają znaczenie dla mieszkaĔców 
miejscowoĞci. W sprawozdaniu moĪna pokazać, Īe praca instytucji pomaga sprostać 
wyzwaniom, przed którymi stoi nie tylko społecznoĞć, ale i gmina. W tym przypadku moĪna 
odnieĞć siĊ do dokumentów organizatora, takich jak np. strategia rozwoju gminy.  

Sprawozdanie zyskuje na osadzeniu w szerszym kontekĞcie, np. perspektywy 
wieloletniej. UjĊcie danych w perspektywie czasowej daje moĪliwoĞć przedstawienia 
działalnoĞci biblioteki jako procesu, a porównanie z ubiegłymi latami pokazuje ciągłoĞć                      
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i nieprzypadkowoĞć podejmowanych działaĔ. W ten sposób moĪna wykazać, Īe udało siĊ 
zrealizować zamierzenia.  Jest to takĪe okazja do zasygnalizowania wiĊkszych planów                     
na przyszłoĞć, np. remontu czy rozbudowy. Warto w sprawozdaniu zamieĞcić porównania               
do innych bibliotek czy instytucji kultury działających na terenie  gminy, powiatu, czy teĪ 
województwa  i zaznaczyć, czym nasza biblioteka wyróĪnia siĊ na tle innych. W tym celu 
moĪna wykorzystać wskaĨniki, np. dostĊpne w elektronicznej bazie danych Analiza 

Funkcjonowania Bibliotek Publicznych utworzonej w ramach projektu Stowarzyszenia 

Bibliotekarzy Polskich. W analizie naleĪy posiłkować siĊ wskaĨnikami, które bĊdą trafne                      
i mierzalne, czyli moĪliwe do zebrania i precyzyjnie okreĞlone. ŹziĊki wskaĨnikom moĪemy 
pokazać skalĊ działania instytucji. W trakcie warsztatów wypracowaliĞmy listĊ wskaĨników, 
do której moĪna siĊgnąć, szukając argumentów rzeczniczych. PosegregowaliĞmy je na te, 

które mogą posłuĪyć do rzecznictwa oraz te, które słuĪą do wyciągania wniosków na własne 
potrzeby (mogą być pomocne w ocenie poziomu osiągania wyznaczonych przez bibliotekĊ 
kierunków).  

Namysł nad wskaĨnikami stał siĊ punktem wyjĞcia do przeprowadzenia badania.                    
Po Īywej dyskusji członków zespołu badawczego  i przeprowadzonym głosowaniu zapadła 
decyzja, Īe badanie zostanie poĞwiĊcone próbie zrozumienia, dlaczego mieszkaĔcy                         
nie korzystają z lokalnych bibliotek publicznych, a wiĊc badaniem objĊliĞmy tzw. 
nieuĪytkowników bibliotek. UstaliliĞmy, Īe ankieta bĊdzie przeznaczona do osób w wieku 
Ğrednim (3Ń-65 lat). ZaczĊliĞmy od opracowania głównych zagadnieĔ badawczych, które nas 
interesują. ChcieliĞmy dowiedzieć siĊ, w jaki sposób badani spĊdzają czas wolny, jakie są ich 
kompetencje informacyjne i czytelnicze, w jaki sposób postrzegają instytucjĊ biblioteki i jej 
działalnoĞć,  jakie  są przeszkody czy teĪ bariery w korzystaniu z bibliotek. ListĊ pytaĔ 
badawczych przekuliĞmy w dyspozycje do wywiadu. KaĪdy z uczestników procesu 
przeprowadził wywiady, po czym podzieliliĞmy siĊ wraĪeniami i spostrzeĪeniami, starając siĊ 
ustalić, które pytania stwarzały respondentom najwiĊcej trudnoĞci. Pod wpływem 
przeprowadzonych wywiadów ankieta ewoluowała. StaraliĞmy siĊ tak skonstruować zawarte 
w niej pytania, aby były precyzyjne i jednoczeĞnie interesujące i zajmujące. Przygotowany 
przez nas kwestionariusz ankiety moĪe zostać wykorzystany przez biblioteki, a jego wyniki 
mogą ułatwić dostosowanie oferty biblioteki do osób, które obecnie z niej nie korzystają.  

Udział w projekcie Żundacji Rozwoju SpołeczeĔstwa Informacyjnego był bardzo 
ciekawym i rozwijającym doĞwiadczeniem. W wyniku prac zespołu powstał mini przewodnik 
Dobre sprawozdanie, czyli jakie? dostĊpny na stronie internetowej biblioteki.org1                         

oraz szablon kompozycji sprawozdania oparty w duĪej mierze na koncepcji omówienia 
realizacji poszczególnych celów. Celem poradnika jest przede wszystkim uĞwiadomienie 
osobom zarządzającymi bibliotekami faktu, Īe dobrze napisane sprawozdania mogą być 
cennym narzĊdziem marketingowym.   
 

 
 

 

 

                                                           
1 https://frsi.org.pl/wp-content/uploads/Dobre_sprawozdanie_czyli_jakie_WBP.pdf 
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